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ПАРТНЕРСКАЯ ПРОГРАММА ВЕБОФИС 

«30» января 2023 
 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Партнерская программа – настоящее соглашение, регулирующее отношения между В Е Б О Ф И С  и 
Партнером, связанные с распространением, внедрением и поддержкой Программных продуктов. 

ВЕБОФИС – Общество с ограниченной ответственностью «ВЕБОФИС» (ИНН 3808280675), 
зарегистрированное  664009, Иркутская область, г.Иркутск, ул. Советская, 109. 

Территория действия партнерской программы – Российская Федерация. 

Партнер  – лицо, соответствующее критериям, указанным в п. 3.1. Партнерской программы и 
присоединившееся к ней, реквизиты которого указаны в Кабинете партнера. 

Сайт – веб-сайт компании ВЕБОФИС, расположенный в сети Интернет по адресу https://вебофис.рф  

Анкета – заявка на участие в Партнерской программе для Партнера. 

Программные продукты – программы для ЭВМ, перечисленные в разделе «Готовые решения» Cайта, 
лицензиаром которых является ООО «ВЕБОФИС». 

Партнерский статус - положение Партнера в Партнерской программе, и связанные с ним права и 
обязанности Партнера. 

Кабинет партнера – персональный раздел Сайта, доступ в который осуществляется только с 
использованием авторизационных данных, и интерфейс которого позволяет осуществлять 
взаимодействие Сторон и обмен юридически значимой информацией. 

Заявление о присоединении - заявление Партнера о присоединении к условиям Партнерской 
программы, подписанное с использованием УКЭП или на бумажных носителях. 

УКЭП - усиленная квалифицированная электронная подпись в значении, установленном Федеральным 
законом "Об электронной подписи" от 06.04.2011 № 63-ФЗ. 

ПЭП - простая электронная подпись в значении, установленном частью 2 статьи 5 Федерального закона 
"Об электронной подписи" от 06.04.2011 № 63-ФЗ. 

Конечный пользователь – юридическое лицо, индивидуальный предприниматель или физическое лицо, 
которое намеревается использовать или уже использует Продукт для нужд, связанных с осуществлением 
предпринимательской или иной экономической, в том числе некоммерческой, деятельности (за 
исключением личных, семейных, домашних и иных подобных нужд). 
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1. УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В ПАРТНЕРСКОЙ ПРОГРАММЕ 

1.1. Условия вступления в Партнерскую программу 

Принять участие в Партнерской программе вправе юридические лица и индивидуальные 
предприниматели, занимающиеся созданием, продажей, обслуживанием, поддержкой Интернет- 
проектов, оказывающие услуги ИТ-консалтинга, услуги хостинга и другие организации. 

Для вступления в Партнерскую программу необходимо заполнить Анкету партнера. 

ВЕБОФИС производит проверку Анкеты и связывается с компанией-претендентом. В случае 
необходимости ВЕБОФИС вправе запросить у компании-претендента дополнительную информацию и 
документы, подтверждающие данные, указанные в Анкете. Рассмотрение Анкеты, как правило, занимает 
не более трех рабочих дней. 

В случае одобрения заявки компания-претендент получает по электронной почте уведомление о том, что 
Анкета проверена и одобрена. 

1.2. Порядок подписания Партнерской программы 

Подписание Партнерской программы происходит следующим образом: 

(1) После регистрации в партнерском кабинете, Партнеру необходимо заполнить реквизиты 
организации, далее подписать сформированную Анкету с помощью УКЭП. 

(2) Во избежание сомнений подписание Заявления о присоединении означает полное и 
безоговорочное принятие всех условий, изложенных в Партнерской программе. После подписания 
Заявления о присоединении к Партнерской программе способом, указанным в пункте 1.2. (1), партнеру 
доступны возможности, перечисленные в пункте 2 Партнерской программы. 

2. ВОЗМОЖНОСТИ ПАРТНЕРА 

• Бесплатное материалы для менеджеров по продажам 

• Программа маркетинговой поддержки Партнеров. 

• Получение документов, подтверждающих статус Партнера. 

• Скидки в соответствии с условиями раздела 5 Партнерской программы; 

• NFR-лицензии ПО ВЕБОФИС для своей компании, для обучения и презентации продукта 
клиентам, изучения продукта. 

• Представление Партнера на Сайте в соответствии с условиями размещения; 

• Получение обратной связи от клиентов в Программе мониторинга качества внедрений; 
  

https://partners24.1c-bitrix.ru/partnership/rating.php
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3. ОБЯЗАННОСТИ ПАРТНЕРА 

3.1. Партнер обязуется за вознаграждение привлекать Покупателей на программные продукты 
ВЕБОФИС, консультировать их по вопросам настройки и эксплуатации, выполнять начальную 
настройку ПО.  

3.2. Не использовать торговое наименование «ВЕБОФИС» , «WEBOFFICE» и другие наименования 
конфигураций в целях, не относящихся к исполнению настоящего Договора.  

3.3. Партнер не имеет права заключать субагентские договоры по настоящему Договору и 
переуступать свои права по настоящему Договору третьим лицам.  

3.4. Партнер не имеет права:  

• публиковать где-либо и рекламировать условия, которые отличаются от условий 
предоставления услуг на сайте https://вебофис.рф/ (использовать отличающиеся цены, 
предлагать увеличенный демо-период и т.п.);  

• рекламировать промо-коды посредством контекстной и медийной рекламы;  

• использовать любые методы спама для рекламы программных продуктов, будь то спам-
рассылка, поисковый спам или что-то другое;  

• в контекстной и медийной рекламе запрещено использовать веб-сайты, принадлежащие 
ООО «ВЕБОФИС» (вебофис.рф, w-off.ru, w-off.com и др.);  

• в контекстной рекламе запрещено использовать запросы, содержащие «вебофис» и т.п.;  

• выдавать свою компанию за ООО «ВЕБОФИС» (использовать название, регистрационную 
информацию, телефоны, адреса и т.п. как реквизиты своей компании);  

• использовать сайты с доменными именами, содержащими «вебофис», «weboffice»;  

• разрабатывать модули для интеграции ПО в сторонние системы (например, CMS) без 
получения письменного разрешения. Разрешение на интеграцию может содержать 
дополнительные условия, в том числе об изменении размера Агентского вознаграждения. 
Интеграция возможна только с использованием API партнера, документация которого 
содержится в Личном кабинете партнера.  

4. ПРАВА ПАРТНЕРА 

4.1. Партнер получает актуальную информацию о Покупателях, привлеченных Партнером, в Личном 
кабинете партнера, включая сумму полученных от Покупателей платежей и сумму начисленного 
Партнеру вознаграждения. 

4.2. Использовать торговое наименование «ВЕБОФИС» для целей исполнения условий партнерской 
программы. 

4.3. Партнер по поручению новых Покупателей, может осуществлять их регистрацию в Личном 
кабинете партнера. 

5. ОБЯЗАННОСТИ ЛИЦЕНЗИАРА 

5.1. При условии соблюдения Партнером условий партнерской программы, выплачивать Партнеру 
вознаграждение согласно условиям пункта 7 настоящей партнерской программы. 

6. ПРАВА ЛИЦЕНЗИАРА 

6.1. Лицензиар имеет право потребовать от Партнера прекратить распространение рекламных 
сообщений и материалов, содержащих информацию о программных продуктах, в случае, если 
сочтет эти сообщения неприемлемыми. Партнер должен прекратить распространение указанных 
материалов в течение 2 календарных дней с момента получения такого требования. В случае 
невыполнения данного требования, Лицензиар вправе досрочно расторгнуть партнерское 
соглашение и потребовать возмещения причиненных убытков. 
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7. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

7.1. Величина Парнерского вознаграждения, начисляемого Партнеру, рассчитывается для каждого 
платежа, полученного Лицензиаром от привлеченных Партнером Покупателей, по следующим 
правилам: 

• Если за 3 месяца, предшествующих платежу, с которого Партнеру начисляется 
вознаграждение, Лицензиаром от привлеченных Партнером Покупателей получено 
платежей за лицензии на ПО на общую сумму менее 100 000 руб., то сумма 
вознаграждения, начисляемого Партнеру, составляет 20% от суммы данного платежа. 

• Если за 3 месяца, предшествующих платежу, с которого Партнеру начисляется 
вознаграждение, Лицензиаром от привлеченных Партнером Покупателей получено 
платежей за лицензии на ПО на общую сумму более 100 000 руб., но менее 200 000 руб., 
то сумма вознаграждения, начисляемого Партнером, составляет 25% от суммы данного 
платежа. 

• Если за 3 месяца, предшествующих платежу, с которого Партнеру начисляется 
вознаграждение, Лицензиаром от привлеченных Партнером Покупателей получено 
платежей за лицензии на ПО на общую сумму более 200 000 руб., то сумма 
вознаграждения, начисляемого Партнеру, составляет 35% от суммы данного платежа. 

7.2. Оплата услуг Партнера производится путем перечисления денежных средств на расчетный счет 
Партнера, указанный в основных реквизитах заполненных в партнерском кабинете.  

7.3. Оплата услуг Партнера производится только при условии, что Партнер подписал анкету на 
присоединение к партнерской программе, а также передал оригиналы подписанных актов 
оказанных услуг по предыдущим выплатам партнерского вознаграждения. Лицензиар имеет 
право отказать Партнеру в выплате вознаграждения в случае, если Партнер не предоставил 
Лицензиару подписанную анкету и акты.  

7.4. Обязательства Лицензиара по оплате услуг Партнера считаются выполненными с даты 
зачисления денежных средств на корреспондентский счет банка Партнера. 

7.5. Лицензиар обязуется перечислять вознаграждение Партнеру в течение 5 рабочих дней после 
получения запроса на перечисление вознаграждения. Партнер отправляет запрос на 
перечисление из Личного кабинета партнера.  

7.6. Лицензиар осуществляет выплату вознаграждения в случае, если сумма вознаграждения 
составляет не менее 3000 рублей (трех тысяч рублей).  

7.7. Расчеты между Партнером и Лицензиаром осуществляются на основании акта оказанных услуг, 
выставленного Лицензиаров в личном кабинете Партнера в течение 3 дней после формирования 
запроса на перечисление средств из Личного кабинета партнера. 

7.8. Расходы Партнера, связанные с выполнением его обязательств по партнерской программе, 
учтены в вознаграждении Партнера, и дополнительно Лицензиаром не оплачиваются, если иное 
не предусмотрено дополнительным соглашением Сторон. В частности, Лицензиар не возмещает 
Партнеру расходы на рекламу, маркетинговые исследования, обучение Покупателей и прочие 
издержки, понесенные Партнером в связи с исполнением партнерской программы.  

7.9. В случае если Покупатель потребовал возврата средств, либо выполнил операцию chargeback по 
платежу, проведенному с помощью банковской карты, вознаграждение по этому платежу 
Партнеру не выплачивается. В случае если Покупатель потребовал возврата средств после того, 
как вознаграждение от данного платежа уже было перечислено Партнеру, сумма 
вознаграждения по данному платежу подлежит возврату на расчетный счет Лицензиара, либо 
(на усмотрение Лицензиара) удерживается Лицензиаром из последующих вознаграждений 
Партнера. 

8. ОБМЕН ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ 

8.1. В настоящем разделе используются следующие термины и определения: 

(1) Стороны, а по отдельности – Сторона – Партнер и/или компания ВЕБОФИС, осуществляющие как 
передачу, так и получение персональных данных; 
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(2) Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному 
или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); 

(3) Оператор – индивидуальный предприниматель, юридическое лицо, самостоятельно или 
совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а 
также определяющие цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих 
обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными; 

(4) Передача персональных данных – любые действия, направленные на направление персональных 
данных любыми средствами (как физическими, так и электронными), предоставление доступа к 
персональным данным, включая удаленный доступ, а также действия, направленные на сохранение, 
ввод персональных данных в информационные системы; 

(5) Пользователь - физическое лицо, осуществляющее использование Программ; 

8.2. Стороны гарантируют, что обладают в соответствии с требованиями законодательства РФ 
правовым основанием для обработки, включающей передачу Персональных данных друг другу для 
достижения одной, нескольких или всех нижеперечисленных целей, актуальных для взаимоотношений 
между Сторонами: 

(1) исполнение лицензионного договора о предоставлении прав использования Программных продуктов; 

(2) осуществление информационного взаимодействия между Сторонами, связанного с исполнением 
заключенных между Сторонами Партнерской программы и соглашений; 

(3) исполнение соглашений, стороной или выгодоприобретателем, по которым является Пользователь; 

(4) предоставление/оказание потенциальному пользователю или Пользователю услуг, связанных с 
использованием Программных продуктов, в том числе: 

• внедрение и настройка Программных продуктов; 

• разработка конфигураций, создаваемых с помощью Программных продуктов; 

• консультирование Пользователей, предоставление клиентской и технической поддержки при 
возникновении проблем, связанных с использованием Программных продуктов; 

• регистрация на мероприятия, проводимые Сторонами и посвящённые Программным продуктам; 

• осуществление опросов с целью изучения мнения Пользователя о Программных продуктах; 

• направления уведомлений, связанных с использованием Программных продуктов; 

• подготовка и направление ответов на запросы Пользователей. 

(5) Исполнение иных соглашений между сторонами, связанных с продвижением и обслуживанием 
Программ; 

(6) осуществление, исполнение и соблюдение Сторонами прав, обязанностей и запретов, 
предусмотренных законодательством РФ. 

8.3. Каждая из Сторон признает, что является самостоятельно действующим Оператором в отношении 
персональных данных, полученных от передающей Стороны, и каждая Сторона самостоятельно 
определяет цели и порядок передачи персональных данных другой Стороне. Предоставление 
Персональных данных для обработки в рамках Партнерской программы не является поручением на 
обработку Персональных данных. 

8.4. Стороны гарантируют обеспечение конфиденциальности и безопасности передаваемых друг 
другу персональных данных при их обработке в соответствии с требованиями законодательства РФ и 
договорённостями между Сторонами. Стороны обязуются принимать необходимые правовые, 
организационные и технические меры или обеспечивают их принятие для защиты персональных данных 
при их передаче между Сторонами посредством электронных каналов связи или иным способом. 

8.5. Стороны обязуются осуществлять предоставление доступа к Персональным данным своим 
работникам и должностным лицам исключительно в связи с необходимостью исполнения получающей 
Стороной обязательств, предусмотренных пунктом 9.2 Партнерской программы, при условии, что: 
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- получающая Сторона несет ответственность за выполнение требований по защите конфиденциальности 
Персональных данных лицами, которым в соответствии с настоящим пунктом сообщаются эти данные; 

- между получающей Стороной и его работниками имеется действующее трудовые договоры, 
соглашения о неразглашении Персональных данных. 

- получающая Сторона обязана письменно предупредить таких лиц о требованиях в отношении такой 
информации и о запрете на ее раскрытие третьим лицам. 

8.6. Передающая Сторона предоставляет получающей Стороне, в течение 5 (пяти) календарных дней 
с момента получения соответствующего запроса от получающей Стороны, подтверждение наличия 
правовых оснований для обработки и передачи персональных данных субъектов и подтверждение факта 
надлежащего уведомления субъектов о передаче их персональных данных. 

8.7. Получающая Сторона обязуется прекратить или обеспечить прекращение обработки 
персональных данных, полученных от передающей Стороны, в случае утраты необходимости в 
достижении этих целей, требования субъекта персональных данных прекращения обработки, а также в 
случае невозможности обеспечения правомерности обработки персональных данных, если иное не 
предусмотрено законодательством РФ. 

8.8. Получающая Сторона обязуется в течение 5 (пять) календарных дней с момента получения 
уведомления от передающей Стороны о требовании субъекта персональных данных прекратить 
обработку, а также в случае невозможности обеспечения правомерности обработки персональных 
данных, если иное не предусмотрено законодательством РФ, прекращает обработку указанных в 
уведомлении персональных данных и предоставляет передающей Стороне подтверждение факта 
прекращения обработки. 

8.9. В предусмотренных выше целях Получающая Сторона имеет право привлекать третьих лиц к 
обработке персональных данных, полученных от передающей Стороны, путем поручения третьим лицам 
обработки указанных персональных данных и (или) путем передачи третьим лицам персональных данных 
без поручения обработки персональных данных. Привлечение третьих лиц к обработке персональных 
данных может осуществляться только при наличии соответствующих правовых оснований у получающей 
Стороны, предусмотренных законодательством РФ о персональных данных, и при условии обеспечения 
третьими лицами конфиденциальности и безопасности персональных данных при их обработке. 
Получающая Сторона, в течение (5) пяти календарных дней момента получения соответствующего 
запроса от Передающей Стороны, предоставляет сведения о привлекаемых к обработке персональных 
данных третьих лицах, документы на основании которых стороны осуществляют сотрудничество, а также 
сведения о том, какие Персональные данные, каких субъектов и в каких целях были переданы третьим 
лицам. 

8.10. Стороны соглашаются добросовестно сотрудничать и оказывать необходимое разумное 
содействие друг другу при рассмотрении и урегулировании запросов (жалоб, требований, предписаний, 
претензий, судебных исков), касающихся передаваемых между Сторонами персональных данных, 
полученных любой из Сторон от субъектов, представителей субъектов, уполномоченных органов или 
иных лиц. В частности, Сторона, получившая такой запрос, обязана уведомить об этом другую Сторону 
немедленно, но не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента наступления указанного события. 

8.11. В случае выявления уязвимостей в информационной системе обработки Персональных данных, 
возникновения ситуации, связанной с нарушением безопасности Персональных данных 
(несанкционированное раскрытие/утечка), Партнер обязан уведомить ВЕБОФИС об этом немедленно 
посредством направления уведомления по каналам ЭДО с применением УКЭП. 

8.12. В случае нарушения Партнером требований пунктов 8.7, 8.8, 8.11 Партнерской программы 
ВЕБОФИС вправе взыскать с Партнера штраф в размере 70000 (семидесяти тысяч) рублей и применить 
меры воздействия, указанные в разделе 13 Партнерской программы. 

9. ГАРАНТИИ 

9.1. Партнер в соответствии со статьей 431.2 ГК РФ заверяет ВЕБОФИС, что: 

(1) Партнер надлежащим образом учрежден (зарегистрирован) в соответствии с применимым 
законодательством; 
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(2) Заявление о присоединении подписано от имени Партнера надлежащим образом 
уполномоченным лицом; 

(3) заключение и/или исполнение Партнерской программы не приведет к нарушению и не войдет в 
противоречие с какими-либо иными договорами и обязательствами Партнера, участником которых он 
является на момент заключения и/или исполнения Партнерской программы; 

(4) вся информация, которую Партнер предоставил ВЕБОФИС при присоединении к Партнерской 
программе (в том числе путем заполнения формы в Кабинете партнера, а также данные, указанные в 
Заявление о присоединении) является полной и достоверной. 

 
9.2. С целью подтверждения своих полномочий на подписание Партнерской программы по запросу 
ВЕБОФИС, Партнер высылает по электронной почте заверенные Партнером отсканированные копии 
следующих документов: 

(1) Для юридических лиц: 

Копия свидетельства о регистрации юридического лица; 

Копия свидетельства о постановке на учет юридического лица; 

Выписка из ЕГРЮЛ давностью не более шести месяцев; 

Копия протокола о назначении единоличного исполнительного органа юридического лица (копия 
выписки из протокола); 

Копия паспорта лица, являющегося единоличным исполнительным органом юридического лица; 

Копия доверенности, удостоверяющей подпись такого лица, на совершение указанного действия. 

(2) Для индивидуальных предпринимателей: 

Копия свидетельства о регистрации индивидуального предпринимателя; 

Выписка из ЕГРИП давностью не более шести месяцев; 

Копия паспорта индивидуального предпринимателя; 

Копия доверенности, удостоверяющей подпись такого лица, на совершение указанного действия. 

10. ПОРЯДОК ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

10.1. Для направления друг другу документов, уведомлений, иных юридически значимых сообщений, 
а также совершения иных юридически значимых действий Партнер и ВЕБОФИС используют ПЭП, если 
Партнерской программой и/или прочими соглашениями не предусмотрено иное. 

10.2. Все документы, уведомления, иные юридически значимые сообщения, направляемые 
посредством функционала Кабинета партнера (в том числе загружаемые в Кабинет партнера) ВЕБОФИС, 
признаются подписанными ПЭП ВЕБОФИС (кроме случаев, когда такие документы подписаны УКЭП) 
соответственно, и имеют ту же юридическую силу, что и документы, подписанные собственноручной 
подписью лица (его уполномоченного представителя) с печатью (если применимо). 

10.3. Партнер обязан хранить в тайне логин и пароль от Кабинета партнера, а также любые иные 
данные, которые могут использоваться для получения доступа к Кабинету партнера (далее  – 
«Авторизационные данные»). Партнера вправе предоставлять доступ к Авторизационным данным 
исключительно тем лицам, которые уполномочены на подписание соответствующих документов и/или 
совершение соответствующих действий от имени Партнера, и обязан принимать все необходимые меры 
для предотвращения доступа к этим данным неуполномоченных лиц. 

10.4. Все действия, совершенные посредством использования функционала Кабинета партнера, 
считаются совершенными Партнером (его уполномоченным представителем в интересах Партнера) с 
использованием ПЭП. При этом лицо, совершающее действия в Кабинете партнера с использованием 
Авторизационных данных, признается действующим от имени и в интересах Партнера, юридического 
лица или индивидуального предпринимателя, реквизиты которого указаны в Кабинете партнера. 

10.5. В случае нарушения конфиденциальности Авторизационных данных Партнер обязан 
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незамедлительно уведомить об этом ВЕБОФИС, в том числе, при необходимости, посредством 
использования альтернативного (нескомпрометированного) канала связи. 

10.6. Если ВЕБОФИС станет известно о нарушении конфиденциальности Авторизационных данных 
Партнера (а равно если у ВЕБОФИС возникнут разумные опасения о наличии такого нарушения 
конфиденциальности), ВЕБОФИС вправе приостановить действие учетной записи Партнера и ограничить 
его возможность совершать какие-либо действия с использованием Кабинета партнера до 
подтверждения конфиденциальности соответствующих учетных данных или ее восстановления. При этом 
в случае нарушения конфиденциальности Авторизационных данных Партнер обязан изменить указанные 
данные (сменить пароль) и предпринять все иные разумные меры для недопущения повторной утраты 
их конфиденциальности. 

10.7. Партнер обязан самостоятельно отслеживать появление и изменение информации, уведомлений 
и документов в Кабинете партнера, и несет все риски, связанные в несвоевременным ознакомлением с 
соответствующей информацией, в том числе по причине утраты доступа к Кабинету партнера. Во 
избежание сомнений, любые документы, уведомления, иные юридически значимые сообщения, 
направляемые ВЕБОФИС посредством функционала Кабинета партнера, считаются надлежащим 
образом направленные и полученными адресатом немедленно после их отправки. 

10.8. Партнер обязуется направлять незамедлительно уведомлять ВЕБОФИС об изменении любых 
контактных данных, в том числе наименования, юридического и почтового адресов, телефонных 
номеров, адресов электронной почты, банковских реквизитов. 

10.9. Все документы, сообщения и уведомления в адрес ВЕБОФИС должны быть направлены 
Партнером по каналам согласованного сторонами оператора ЭДО с применением УКЭП. 

11. ЭТИЧЕСКИЕ НОРМЫ И ПРАВИЛА УЧАСТИЯ ПАРТНЕРА В ПАРТНЕРСКОЙ ПРОГРАММЕ 

Партнер обязуется соблюдать следующие этические нормы и правила: 

11.1. Поддерживать положительный деловой имидж и деловую репутацию партнерской сети и 
ВЕБОФИС. 

11.2. Соблюдать правила использования брендов ВЕБОФИС, включая товарные знаки и логотипы, а 
также законодательство об авторских правах. 

11.3. Добросовестно исполнять свои обязательства по отношению к клиентам. 

11.4. Конкурировать с другими Партнерами качеством, а не ценой и предоставлять клиентам только 
предусмотренные Партнерской программой (или иные согласованные с ВЕБОФИС) скидки независимо 
от способов продажи, включая участие Партнера в тендерах, закупках и запросах котировок цен. 

11.5. Партнер не вправе связывать приобретение прав на использование ПО ВЕБОФИС у конкретного 
партнера или группы партнеров с предоставлением специальных условий приобретения лицензий на 
Программные продукты или иного стороннего программного обеспечения, включением 
дополнительного функционала или снятием встроенных в него ограничений, предоставлением особых 
условий на услуги сторонних сервисов. 

11.6. Размещать на своем сайте и распространять любыми иными способами только достоверную и 
актуальную информацию о продуктах ВЕБОФИС, действующих ценах и скидках. 

11.7. Не вводить в заблуждение клиентов и иных лиц, распространяя каким-либо способом 
недостоверную информацию о своем партнерстве с ВЕБОФИС (о самом факте партнерства и о статусе 
Партнера в программе, компетенциях, наградах, количестве сертифицированных разработчиков, о 
наличии подписанного партнерского договора), не размещать в портфолио проекты, которые в 
действительности были реализованы не Партнером. 

11.8. Не распространять какими-либо способами негативную и/или недостоверную информацию о 
компании ВЕБОФИС и ее партнерах, о ее продуктах и сотрудниках, в том числе посредством 
пренебрежительных отзывов и необоснованных сравнений, заявлений, намеков и двусмысленностей, 
которые могут ввести в заблуждение партнеров или потенциальных клиентов либо преувеличивающих 
свои квалификацию, опыт и уровень услуг. 
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11.9. Не публиковать каким-либо образом без согласия ВЕБОФИС полученную от него информацию, 
индивидуально адресованную и предназначенную для партнера (в том числе индивидуальную переписку 
и содержание разговоров). 

11.10. Сообщать в ВЕБОФИС обоснованную информацию о случаях нарушения партнерами правил 
партнерской программы и условий партнерского лицензирования. 

11.11. Использовать NFR-лицензии, предоставленные Партнеру, только по их прямому назначению, не 
допуская случаев предоставления их третьим лицам. 

11.12. Избегать переманивания клиентов других партнеров способами, нарушающими этические 
нормы и правила участия в Программе, а также избегать активного переманивания сотрудников других 
партнеров (head hunting). 

11.13. Не осуществлять каких-либо массовых рассылок и распространения рекламы и информации по 
сетям электросвязи (в том числе посредством использования электронной почты, телефонной, 
факсимильной и мобильной связи) с нарушением законодательства, в том числе отправляемых без 
наличия доказательств, подтверждающих факт предварительного получения согласия адресата. Такое 
согласие должно быть получено и оформлено с соблюдением установленного законодательством 
порядка. 

11.14. Обеспечить обработку персональных данных потенциальных клиентов и пользователей 
Программных продуктов в соответствии с Регламентом обмена персональными данными, приведенным 
в разделе 8 Партнерской программы, и требованиям законодательства Российской Федерации о 
персональных данных. 

12. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

12.1. В случае предъявления ВЕБОФИС любых претензий (в том числе требований, исков) со стороны 
Конечных пользователей, государственных и/или муниципальных органов или любых иных третьих лиц 
в связи с действиями Партнера в рамках Партнерской программы, Партнер обязуется самостоятельно и 
за свой счет урегулировать такие претензии и в максимально возможной степени оградить ВЕБОФИС от 
участия в их рассмотрении, в том числе в судебном разбирательстве. В случае возникновения 
необходимости участия ВЕБОФИС в урегулировании указанных выше претензий, ВЕБОФИС вправе 
требовать от Партнера возмещения убытков в полном объеме, возникших у ВЕБОФИС, и всех расходов, 
связанных с таким участием, в том числе расходов на представителей, ведение переговоров, прочих 
судебных расходов. В случае предъявления к ВЕБОФИС судебного иска Партнер обязуется вступить в 
дело в качестве третьего лица на стороне ВЕБОФИС и предпринять все необходимые меры для защиты 
интересов ВЕБОФИС от соответствующих претензий, в том числе предоставить все необходимые 
документы в обоснование позиции ВЕБОФИС. Если Партнер не вступил в дело, он лишается права 
ссылаться на неправильное ведение дела ВЕБОФИС в случае последующего предъявления ВЕБОФИС 
требований о возмещении убытков, возникших у ВЕБОФИС в результате такого судебного спора. 

12.2. В случае возникновения у Конечных пользователей любых убытков и/или причинения им 
морального или репутационного вреда в результате действий Партнера в рамках Партнерской 
программы, он обязан самостоятельно и за свой счет возместить указанные убытки и/или вред в полном 
объеме. Ответственность за такие убытки и/или вред в любом случае не может быть возложена на 
ВЕБОФИС. 

12.3. ВЕБОФИС оставляет за собой право в случае возникновения сомнений относительно исполнения 
Партнером условий Партнерской программы по своему усмотрению без предварительного уведомления 
технически ограничивать права Партнера в Кабинете партнера в том числе, но не ограничиваясь 
способами, предусмотренными в пункте 13.4 Партнерской программы. 

12.4. Меры воздействия за нарушения правил Партнерской программы 

В случае несоблюдения Партнером правил участия в Партнерской программе ВЕБОФИС оставляет за 
собой право применять в отношении нарушителя различные меры воздействия, в том числе: 

• исключение компании Партнера из публичных списков партнеров на сайтах ВЕБОФИС; 

• размещение компании Партнера на сайте ВЕБОФИС в списке нарушителей; 
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• временная блокировка личного кабинета Партнера на срок до 12 месяцев, что обозначает 
невозможность осуществлять на время блокировки покупки всех программных продуктов ВЕБОФИС с 
использованием партнерских вознаграждений; 

• изъятие и деактивация NFR-лицензий; 

• расторжение партнерства. 

13. ИЗМЕНЕНИЕ ПАРТНЕРСКОЙ ПРОГРАММЫ 

13.1. ВЕБОФИС вправе вносить изменения в Партнерскую программу в одностороннем порядке, в том 
числе увеличивая или уменьшая набор прав сторон, уведомляя Партнера о таких изменениях не позднее 
даты вступления таких изменений в силу. Надлежащим и достаточным для целей настоящего пункта 
считается уведомление Партнера посредством направления соответствующего сообщения в Кабинете 
партнера. 

13.2. Изменения в Партнерской программе вступают в силу с даты опубликования измененной 
редакции по адресу в сети Интернет: https://вебофис.рф/partnership_agreement.pdf если иное не будет 
указано в уведомлении ВЕБОФИС. 

14. РАСТОРЖЕНИЕ ПАРТНЕРСТВА 

14.1. Партнерская программа заключается на неопределенный срок. 

14.2. Любая из Сторон вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от Партнерской 
программы, уведомив об этом другую Сторону. 

14.3. При расторжении Партнерской программы: 

(1) по инициативе Партнера последний обязан вручить соответствующее уведомление ВЕБОФИС за 
10 (десять) рабочих дней до планируемой даты расторжения; 

(2) по инициативе ВЕБОФИС, ВЕБОФИС обязан уведомить Партнера посредством направления в 
Кабинете партнера сообщения о прекращении Партнерской программы с указанием даты, с которой 
соглашение считается расторгнутым. 

(3) по обоюдному согласию - путем подписания Сторонами соответствующего соглашения. 

14.4. При расторжении Партнерской программы Партнер утрачивает право на использование NFR- 
лицензий, выданных ему в рамках Партнерской программы, а также обязуется удалить все Программные 
продукты с его ЭВМ. 


